
HORÁRIO DE CONSULTA MÉDICA
【①DIAS DE CONSULTA MÉDICA】 【②HORÁRIO DA RECEPҪÃO】 【③INÍCIO DA CONSULTA】 【④】HORÁRIO DE ATENDIMENTO DO BALCÃO NO DIA DA CONSULTA MÉDICA
●    EXCETO AOS SÁBADOS, DOMINGOS E FERIADOS ●    PARA CONSULTA    DAS 8:00   ÀS 11:30 ●    CONSULTA   A PARTIR DAS 8:45 ●    BALCÃO    DAS 8:30 ÀS 17:15
       FINAL E INÍCIO DO ANO     ●    PARA CONSULTA  COM ESPECIALISTA   DAS 13:00  ÀS 15:00 ●    CONSULTA COM ESPECIALISTA   A PARTIR DAS 13:30 ※     HÁ BALCÃO COM ATENDIMENTO A PARTIR DAS 8:00

●    RECEPҪÃO DE CONSULTA DE EMERGÊNCIA   DURANTE 24 HORAS

HORÁRIO DE VISITA FORMAS DE PAGAMENTO
■ DIAS ÚTEIS (SEGUNDA À SEXTA-FEIRA) DAS 12:00 ÀS 20:00 ■ EM ESPÉCIE OU CARTÃO DE CRÉDITO
■ SÁBADOS, DOMINGO E FERIADOS   DAS 10:00 ÀS 20:00

CONSULTA (PRIMERA VEZ)

[RESPCTIVAS RECEPÇÕES DOS BLOCOS]
ENTREGA DA PASTA PARA O ACERTO DE CONTAS (VERIFICAҪÃO DA RECEITA

MÉDICA  E  CÁLCULO)

[RESPCTIVAS RECEPÇÕES DOS
BLOCOS]

RECEPҪÃO

 [GUICHÊ INTERNAÇÃO / EMERG
ÊNCIA / CAIXA]

RECEPҪÃO

 [GUICHÊ INTERNAÇÃO / EMERGÊNCIA /
CAIXA]

RECEPҪÃO

 [GUICHÊ INTERNAÇÃO / EMERGÊNCIA /
CAIXA]

LEGENDA

[SALA DE ATENDIMENTO EMERGENCIAL] CONSULTA

[RESPECTIVOS GUICHÊS DOS
BLOCOS]

RECEPҪÃO

[RESPCTIVAS SALAS DE CONSULTAS] [RESPECTIVA ALA DE INTERNAÇÃO]

[FARMÁCIA DE MANIPULAÇÃO
EXTERNA]

RETIRADA DO MEDICAMENTO
RETIRADA DO
MEDICAMENTO

RETORNO AO LAR

INTERNAҪÃO COM HORA
MARCADA

RETORNO AO LAR

[OPERADORA ELETRONICA DE PAGAMENTO/GUICHÊ DE PAGAMENTO]
PAGAMENTO

 [OPERADORA ELETRONICA DE
PAGAMENTO OU

GUICHÊ INTERNAÇÃO / EMERGÊNCIA /
CAIXA]

QUESTIONÁRIO MÉDICO
[GUICHÊ DE ATENDIMENTO]

FLUXO DA CONSULTA

[RESPCTIVAS SALAS DE
CONSULTAS]

RETORNO  (SEM HORA MARCADA)
CONSULTA COM CARTA DE APRESENTAҪÃO

PACIENTE COM RETORNO
CONSULTA (PRIMEIRA VEZ)

（CONSULTA MARCADA）

[GUICHÊ DE CONSULTA (PRIMEIRA
VEZ)/

CONSULTA COM APRESENTAҪÃO]

CONSULTA DE EMERGÊNCIA

FLUXO DA CONSULTA DE EMERGÊNCIA

CONSULTA DE EMERGÊNCIA
SEM CONSULTA MÉDICA ANTES

DA INTERNAҪÃO

FLUXO DA INTERNAҪÃO

COM CONSULTA MÉDICA ANTES
DA INTERNAÇÃO

RETORNO(SEM HORA

MARCADA)CONSULTA COM

PRESENTAҪÃO
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