
電子処方箋の運用開始にあたり、日頃よりご協力いただき誠にありがとうございます。 

安全な運用のため、あらためて下記 3 点についてご協力をお願いいたします。 

 

―――――――――――――――――――― 

① 監査時の「レセコン取込前：電子処方箋（原本）」確認について 

―――――――――――――――――――― 

当院では担当 SE と連携し、電子処方箋管理サービス上で以下の情報が仕様どおり漏れなく

送信されていることを確認しております。 

（薬剤・医療材料・単位・用法用量・換算値・薬剤コメント・用法コメント・各種指示・備

考欄コメント・服用日コメント・検査値 等） 

一方で、各薬局様のレセコンへ取り込まれた後に「どのように表示されるか」は、システム

や設定により差が生じる可能性があります。実際に、一部の薬局様より、原本では「朝食後」

だが、レセコン取込後に「朝夕食後」と表示される事象の報告がありました。 

（当院で送信されたコードを確認したところ、用法コードは 1011000400000000 であり、

取り込み前の原本の用法は朝食後で表示されていました） 

つきましては、調剤・監査時は必ず「レセコン取込前の電子処方箋（原本）」で、コメント

を含む全項目をご確認ください。（お手数ですがよろしくお願いします） 

また、原本とレセコン表示に不一致がある場合は、原本を正として調剤・監査いただき、不

一致内容を当院までご連絡ください。 

 

―――――――――――――――――――― 

② 疑義照会により追加・削除・変更が生じた場合の対応について 

―――――――――――――――――――― 

医師への疑義照会の結果、処方内容に追加・削除・変更が生じた場合は、従来どおり FAX

にて薬剤部へご報告ください。 

当院にて、次回処方へ反映するため電子カルテの処方歴を修正いたします。 

なお、電子処方箋（原本）は引換番号が変更となるため、当院側での原本修正は行いません。 

一方で、調剤結果登録には、変更後の内容で登録をお願いいたします。 

 

―――――――――――――――――――― 

③ 調剤結果登録について 

―――――――――――――――――――― 

調剤後は、遅くとも翌日までに電子処方箋管理サービスへの調剤結果登録を完了してくだ

さい。 

 

 



―――――――――――――――――――― 

【お願い】お気づきの点は小さなことでもご報告ください 

―――――――――――――――――――― 

電子処方箋の運用を開始して 1 カ月半が経過しました。これまでのやり取りの中でこの  

システムは、現場で最大限注意を払いながら、医療機関と保険薬局が協力して安全に「育て

ていく」必要があるシステムだと感じております。 

窓口を設置しておりますので、どんな些細なことでも構いません。違和感や気づきがありま

したら、遠慮なくご連絡ください。綿密にコミュニケーションを取りながら、安全な運用を

一緒に進めてまいりたいと考えております。 

今後とも何卒よろしくお願いいたします。 

 

―――――――――― 
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