
「第 4 報」 

 

各保険薬局 ご担当者様 

 

平素より当院の院外処方せんにご協力いただき、ありがとうございます。 

当初の予定より大変遅くなりましたが、電子処方箋の実運用に向けた連携テストを実施し

ましたので、結果の共有と運用上のお願いをご連絡いたします。 

 

当初は多数の薬局様でのテストを予定しておりましたが、実運用でのテストという性質上、

適切ではないと判断し、見合わせました。つきましては、下記の導入スケジュールにて運用

を進めますので、「引換番号付きの紙処方せん」を発行している 2 週間の期間に、当該引換

番号を用いて貴局レセコンへの取込みテストをお願いします。 

不具合やご不明点がございましたら、下記【電子処方箋に関する問い合わせ窓口】まで、  

ご連絡いただければ対応いたします。 

 

【導入スケジュール】 

 

■ 1 月 1 日（木）～1 月 18 日（日） 

* 院外（紙）：デフォルト発行 

* 院外（電子）：希望者のみ発行 

  ※第 3 週（1/12～）は透析患者のみ先行して発行 

 

■ 1 月 19 日（月）～2 月 1 日（日） 

* 院外（紙）：デフォルト発行 

* 院外（電子）：マイナ受付の患者のみ発行 

 

■ 2 月 2 日（月）～ 

* 院外（紙）：希望者のみ、または以下の場合に発行 

   ・HPKI カード未取得の医師の患者 

   ・保険適用外薬／労災／自由診療／自賠責 

* 院外（電子）：デフォルト発行 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

■ ① 実運用テスト結果（電子処方箋管理サービスへの登録） 

当院電子カルテ端末で入力した下記の電子処方せん内容が、漏れなく電子処方箋管理サー

ビスへ登録されることを確認しました。 



 

【確認できた項目】 

・医薬品名 

・用量（薬価単位以外の処方の換算を含む） 

・用法（フリーコメント用法、ダミー用法を含む） 

・備考欄コメント（居宅療養管理指導、フリーコメント等） 

・粉砕指示／混合指示／一包化指示 

・曜日指定コメント／不均等指示 

・薬剤コメント／用法コメント 

・医療材料 

・一般名処方 

・先発薬変更不可指示／先発薬患者希望コメント 

・これまで院外処方せんに印字していた検査値 

 

■ ② 実運用テスト結果（各薬局レセコンへの取込） 

レセコンへ取り込んだ際、上記内容が漏れなく取り込まれることを確認しました。 

なお、一部のインスリン製剤で、処方数に関わらず「0 キット」と表示されるケースがあり

ましたが、別の薬局では正しく表示されていました。レセコンや設定の差による可能性があ

ります。患者様には「処方内容（控え）」をお渡ししておりますので、表示に疑義がある場

合は（控え）で本数をご確認ください。 

※処方内容（控え）は処方箋（原本）ではありませんが、表示差異の確認にご活用ください。 

 

■ ③【再度お願い】調剤結果の速やかな登録 

調剤後は、電子処方箋管理サービスへ速やかに調剤結果をご登録ください。 

 

■ ④【再度お願い】疑義照会による追加・削除・変更のご連絡 

医師への疑義照会の結果、処方内容に追加・削除・変更が生じた際は、従来どおり FAX に

て当院薬剤部へご報告ください。次回処方へ反映させるため、電子カルテの処方歴を修正し

ます。 

 

※電子処方箋管理サービスに登録済みの処方情報は、原則として当院では修正しません。 

修正が必要な場合は、薬局にて受付取消（未受付）後に当院へご連絡ください。 

修正は取消・再発行で対応するため、引換番号が変更となります。ご注意ください。 

 

■ ⑤ 電子処方箋「未対応」の薬局における患者様対応 

患者様へ、診察時に「かかりつけ薬局が電子処方箋を応需できない」旨を申し出ていただく



ようご案内ください。 

 

■ ⑥ 電子処方箋版「リフィル処方箋 未対応」の薬局における患者様対応 

リフィル処方箋をご利用の患者様へ、診察時に「かかりつけ薬局が電子処方箋版のリフィル

処方を応需できない」旨を申し出ていただくようご案内ください。 

 

■ ⑦ 電子処方箋が受け付けられない場合の対応 

電子処方箋の受付（取得）時に EPSB2025W／EPSB2026W／EPSB2027W／EPSB2031W

が表示された場合、または電子処方箋管理サービスの障害等で取得できない場合は、画面表

示（処理結果コード・表示文言）を控えた上で、当院薬剤部までご連絡ください。 

当院で、処方箋状況確認（受付薬局の特定を含む）を行い、必要な手順（取消・再発行・紙

処方箋対応等）をご案内します。 

 

【電子処方箋に関する問い合わせ窓口】 

TEL：0748-62-0234（代表） 林健一郎 

（「薬剤部・電子処方箋の件」とお伝えください） 

 

以上、よろしくお願いいたします。 


