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抜粋版サンプル 
（魅力発信経営プロジェクト概要＆途中経過報告） 

本紙は、公立甲賀病院の魅力発信経営プロジェ
クトの概要と進捗を紹介するための報告書抜粋
版サンプルです。今後完成に向けて作成を進め
て参ります。 
 
魅力発信経営プロジェクトチーム 
・公立甲賀病院 
・日本医療経営機構 
・京都大学大学院医学研究科医療経済学分野 



* 公立甲賀病院では、数値で表しにくい病院組織
の魅力と将来ビジョンを、患者さん、地域の皆さ
ん、医療機関の皆さん、そして全職員で共有する
ことを目的に、職員及び外部機関と協働で魅力発
信経営プロジェクトを進めております。 

 

*魅力発信経営報告書 

 病院の強み・弱みを認識し、組織の発展性を高め
るとともに、中・長期的な経営ビジョンを明確にし、
公立甲賀病院の魅力発信経営報告書を作成していき
ます。 
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公立甲賀病院 
魅力発信経営プロジェクト 
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H26.2.13 グループ別検討会の様子 

H26.1.31 グループ別検討会の様子 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 病院の魅力を「人の魅力」、「システムの魅力」、
「関係性の魅力」に分類し発信していきます。 
 

＜魅力の分類＞ 

* 人の魅力 

   職員自身に属する目に見えない魅力 

   例）創造力、ノウハウ、経験、能力、モチベーション等 

* システムの魅力 

  組織に属するデータベース・システム等の魅力 

   例）組織の風土、データベース、システム、設備・機器、サービス等 

* 関係性の魅力 

     組織の対外関係や広義の顧客との関係に付随した魅力 

   例）イメージやブランド､連携ネットワーク､コミュニティ、地域の皆様との関わり等 
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公立甲賀病院の魅力 

＜魅力発信経営プロジェクトの目的＞ 

公立甲賀病院の隠れた魅力を内外協働で発掘し、
社会に発信する 
 
＜魅力発信経営プロジェクトのチーム＞ 
公立甲賀病院・日本医療経営機構・京都大学 
の協働連携プロジェクト 
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*職員間の距離が近く、職員が病院を愛している 
* 職員が公立甲賀病院を愛している 

* 職員同士の仲が良い 

* やさしい人の集まり 

* スタッフが明るい 
 

*医療チームとして多職種協働で医療サービスを提供している 
* 困っている人を見たら手を貸せる 

* 教育的で指導力のある職員 

* 最新の医療を提供する多数の医療チームがある 
 

*優秀な人材が集まる病院 
* 大学や医療機関との人材交流で優秀な医師を確保している 

* 専門医が多数活躍している 

* 専門資格や認定資格を有する医療スタッフ（メディカルスタッフ）が多く活躍し
ている 

 

*職員が力強い 
* まじめ、勤勉、新しい取り込みに前向きになれる職員が多い 

* 多忙な職場環境に耐え、日々医療と真剣に向き合っている職員が多い 

* 学会発表も積極的に行っている 
 

*フレンドリーな病院（住民や患者さんとの距離が近い） 
* 地元出身の職員が多く、病院のある地域･郷土を愛している 

* 気軽に話せる雰囲気がある 
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人の魅力 
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システムの魅力 

 

 

* 24 時間365 日の救急受入体制／予約診療の導入 
* ２次救急を積極的に受け入れる体制を整備し、経験豊富な医療チームがある 

* 患者さんがスムーズに受診して頂けるよう、予約制度を導入 
 

* 切れ目のない最先端の医療を提供するシステムがある 
* 出産から看取りまで切れ目のない医療サービスを提供している 

* 充実した健診（検診）サービスを提供している 

* 通訳２～４名常駐で外国の方も安心 

* 訪問看護・訪問リハビリステーションがある 

* 在宅生活につなげるための退院後も安心な連携支援システム 

* 多くの診療科で最先端の医療を提供している（専門医、専門の看護師等の医療チーム） 
 

* 最新の設備と機器を保有 
* 最新の設備と機器を保有している。最新の画像診断装置（3 テスラMRI）やリニアックを保有している 

* 院内レストランはメニューが豊富で味も良い。コンビニエンスストアも配備している 

* 駐車場が広く、駐車が便利になり、駐車待ち時間を解消 

* 病室が広く療養しやすい空間がある 
 

* 外来機能を集約化し、検査移動がしやすい仕組みに 
* 採血、放射線、検査機能を集約化し、検査移動がしやすい構造 

 

* 感染管理・安全管理システムを徹底している 
* 感染症等の院内感染を防止するため、感染管理体制を整備し、感染対策を実施している 

* 医療安全の責任者の配置と安全に関する情報管理や研修を行い、安全な医療を提供している 

 

* 職員に向けた教育システムが豊富である 
* 新入職員研修、職種別職位別研修、専門領域別勉強会を実施 

* 外部研修、学会参加助成制度もあり、多くの職員が積極的に参加しスキル向上をはかる仕組みがある 
 

* アクセスが良い 
* 大津・草津からのアクセスも非常によくなった 

* 駅からのコミュニティバスも利用できる 
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*伝統と地域性を重んじた病院運営 
* 住民に支えられ70 年以上の歴史 
* 甲賀地域唯一の中核的な病院 

 

*患者さんとスタッフの親密な関係がある 
* 地域住民に向けた健康講座を頻繁に実施している 
* 地域の皆さんと交流する機会を多く設けている 
* 職員が地元の人間が多く、患者さんとも顔なじみが多い 

 

*多職種協働による医療提供 
* 総合病院であり各科の連携ができているため、合併症のある方でもスムーズな

医療提供ができる 
* 患者の一つ一つの悩みや相談を多職種と連携し早期に対応する 
* 電子カルテシステムやPHS と院内電話交換システムの導入、各種検査機器と

の連携により、スタッフ間での連絡がスムーズになり、効率的な医療提供がで
きている 

* 退院後の生活について、退院前に多職種協働のカンファレンスを実施している 

 

*大学病院・地域の診療所等との連携が強固である 
* 大学病院・診療所などとの強固な連携体制があり、スムーズな紹介が可能 
* 病院施設を研究会、研修会などのために院外へ向け積極的に開放している 
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関係性の魅力 
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H26.4.5 さくら祭の様子 

若手医療スタッフの考案による「さくら祭」を開催 
地域の皆様との親睦を深めていきたい 


